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RESUMO

O tema deste artigop € a formacdo de
trabalhadores no @mbito da satide com recursos
da educacdo a distancia e foco no processo de
aprendizagem utilizando meios e recursos
audiovisuais. Abordaremos o tema do desenho
instrucional de cursos de pos-graduacdo
desenvolvidos pela Escola de Governo da
Escola Nacional de Saude Publica Sérgio
Arouca. O design instrucional é uma campo
do design relativamente recente que pretende
realizar uma mediacdo pedagdgica  dos
contetidos disponibilizados pelos materiais
didaticos utilizados em cursos a distancia,
CUrsos presenciais ou em cursos Ssemi-
presenciais. Na era da internet e do dompinio
da imagem nas sociedades de modo geral,
as linguagens audiovisuais trazem para 0
processo de ensino-aprendizagem as questdes
em si da imagem em movimento e das
estruturas narrativas do cinema e da televiséo
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possible and

tdo familiares as sociedades, quer seja pelas
idas ao cinema ou pelo uso da televisdo, e
ampliam as possibilidades de discussdes no
ambito dos processos de criagdo, estimulando
0S mecanismos cognitivos de reflexdo e
andlise, ajudando na formacéo para o exercicio
consciente e critico da cidadania.

Palavras-chave: educacdo a distancia;
educacdo em salde; salde e audiovisual;
formacéo de trabalhadores.

RESUMEN

El tema de este articulo és la formacion
de trabajadores en el ambito de la salud con
recursos de educacion a distancia y foco en
el proceso de aprendizaje utilizando medios
y recursos audiovisuales. Abordaremos el
tema del disefio instruccional de los cursos
de post grado desarrollados por la Escuela
de Gobierno de la Escuela de Salud Publica
Sergio Arouca. El design” institucional es un
campo del design relativamente reciente que
pretende realizar una mediacion pedagogica
de los contenidos disponibilizados por los
materiales didacticos utilizados en cursos
a distancia, cursos presenciales o en cursos
semi presenciales. En la era del Internet y del
dominiode laimagen en las sociedades de modo
general, los lenguajes audiovisuales traen para
para el proceso de ensefianza-aprendizaje las
cuestiones en si de la imagen en movimiento
y de las estructuras narrativas del cine y de la
television tan familiares a las sociedades, sea
yendo al cine, sea por uso de la television y
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amplian las posibilidades de discusiones en el
ambito de los procesos de creacion estimulando
los mecanismos cognitivos de reflexion vy
analisis, ayudando a la formacion para el
ejercicio conciente y critico de la ciudadania.

Palabras clave: educacién a distancia,
educacion para la salud, la salud y audiovisual;
la formacion de los trabajadores.

ABSTRACT

The topic of this article is workers training
in the field of Health with resources from
distance education and focusing on the process
of learning using audiovisual ressources and
means. We will talk about instructional design
of graduate courses developped by Government
School of the National School of Public Health
Sérgio Arouca. The instructional design it’s a
field of design relatively new that. The aim is to
organize pedagogical mediation of the available
contents by the pedagogical contents used in
distant learning, classroom courses or in semi
presential courses. In the era of the internet
and image controlin societies in general terms,
audiovisual language bring for the teaching-
learning process the issues of the image per
se mouvement and narrative structures of
cinema and TV so familiar to societies, be it
by going to the movies or for the use of TV
and increase the possibilities of discussion in
the creative processes stimulating the cognitive
mechanisms of reflection and analysis, helping
the training for the a conscious and critical
exercise of citizenship.

keywords: distance education, education
in health, health and audiovisual; training of
workers.

INTRODUCAO

Como toda linguagem, as linguagens
visuais possuem um cadigo proprio de relacéo
com os “leitores”. No caso da linguagem
audiovisual, composta de imagem com som,

cuja transmisséo e realizada através dos videos,

filmes ou documentarios, estes cédigos sdo
compostos de alguns elementos explicitos, de
facil compreenséo, e de elementos semanticos
implicitos, que sdo, muitas vezes, percebidos
pelo subconsciente.

Neste sentido, a obra cinematografica, quer
seja expressa pela ficcdo ou ndo-ficcdo, ou
pelas obras de curta, média e longa-metragem
pode ser considerada como um necessario
instrumento na construgéo do saber.

Conforme diz Samain, embora existam
“atrds e dentro (das) matrizes imagéticas —
fotogréficas, cinematogréaficas, videogréficas,
informatica — logicas e filosofias, que temos
ainda que descobrir e por a luz” * arriscamo-
nos a afirmar que a construcdo do saber pela
utilizacéo da obra cinematografica ocorre, ma
maioria das vezes, por meio do exercicio critico
e reflexivo sobre questdes as mais diversas, e,
sobretudo, na ampliacao da experiéncia estética
e da experiéncia empética.

Na estreita relacdo com a obra em si,
podemos afirmar que quanto mais se estiver
atento na apreciacdo de um clipe, um video,
um documentario ou um filme, melhor se
perceberd os pontos de vista do autor, seus
valores politicos e éticos e, por conseguinte,
mais facil sera para interpreta-la e julga-
la e, portanto, extrair dela (a obra) maior
prazer estético e maior estreitamento com a
“mensagem” inserida.

Neste sentido, podemos afirmar que a obra
audiovisual, quer seja expressa pela ficcdo ou
ndo-ficcdo, pelo documentario ou o ‘docu-
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drama’ — mix de ficcdo e realidade — ou pelas
obras de curta, média e longa-metragem pode
e deve ser considerada como uma poderosa
ferramenta na construgéo do saber.

E esté construgdo do saber pela utilizagéo da
obra audiovisual ocorre, via de regra, por meio
do exercicio critico e reflexivo sobre questdes
as mais diversas, e, sobretudo, na ampliacéo da
experiéncia estética, da experiéncia empatica.

Como nos diz Martins e Costa “E oportuno
ressaltar que cada pessoa, ao se relacionar
com a obra cinematogréfica, ao construir
interpretagdes de sua narrativa, tece uma
espécie de “pano de fundo” sempre mutante
marcado por suas percepgOes da obra em si, e
também do mundo, e do proprio individuo em
relacdo a obra e a0 mundo™2.

A LINGUAGEM AUDIOVISUAL E O
DESENHO INSTRUCIONAL DE CURSOS
EM SAUDE

A necessidade de definicdo do desenho
instrucional em qualquer curso pode ser
entendida como a necessidade de definicdo
da trajetoria dos alunos em um dado curso e
das ferramentas e instrumentos disponiveis
no material didatico ofertado (recursos
financeiros, cognitivos, materiais, de poder...)
de modo a que estes alunos possam percorrer
esta trajetoria e atingirem o0s objetivos do
curso, expressos no perfil do egresso.

O Design Instrucional é uma campo do
Design relativamente recente que pretende
realizar uma mediacdo pedagogica  dos
conteddos disponibilizados pelos materiais

didaticos utilizados em cursos a distancia,
CUrsos presenciais ou em Ccursos semi-
presenciais.

Destaca-se que € um engano crer que
0 design instrucional surgiu apenas para a
internet. Segundo o trabalho apresentado por
Luciano Pelissoli no congresso da Associa¢ao
Brasileira de Educacéo a Ddistancia, em 2004,
acercade m-learning (educacgéo a distdnciacom
celulares): “Existe uma relagdo entre o design
tradicional de material educacional e o design
para a educacdo a distancia, ela esta no fato de
que ambos devem ter o propdsito de instigar o
aluno a buscar novos conhecimentos’™.

A insercdo da linguagem audiovisual
na educacdo e, mais especificamente, na
construcdo de materiais didaticos desde ha
muito tempo vem sendo utilizada por diversos
cursos com bonsresultados, e de modo geral esta
presente em cursos com desenhos instrucionais
inovadores e sensiveis as possibilidades do
campo da Comunicagéo Social.

As linguagens audiovisuais trazem para 0
processo de ensino-aprendizagem as questdes
em si da imagem em movimento e das
estruturas narrativas do cinema e da televiséo
tdo familiares as sociedades, quer seja pelas
idas ao cinema ou pelo uso da televisdo, e
ampliam as possibilidades de discussées no
ambito dos processos de criacdo, estimulando
0S mecanismos cognitivos de reflexdo e
analise, ajudando na formacao para o exercicio
consciente e critico da cidadania.
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O CASO DO PROGRAMA DE
QUALIFICACAO DA INCORPORACAO
DE TECNOLOGIAS EM SAUDE DAENSP

Sobre o programa

Em julho de 2005, tem inicio os trabalhos
de modelagem do Programa de dois cursos,
0 Curso a Distancia de Aperfeicoamento de
Gestdo de Projetos de Investimentos em Saude
e o Curso Semi-presencial de Especializagéo
de Gestdo de Recursos Fisicos e Tecnoldgicos
em Salde.

No contexto de concepcdo de design
instrucional do Programa em si e de cada
Curso em particular, a Equipe de Coordenacgéo
do Programa, compostas por integrantes da
Escola de Governo em Saude e da Coordenagéo
de Educacdo a Distancia, percebeu que seria
necessario lidar com diferentes &reas do
conhecimento e suas disciplinas, tais como:
0 Planejamento, a Avaliacdo, o Direito, a
Epidemiologia, a Demografia, a Bioestatistica,
a Engenharia, a Arquitetura, o Controle, a
Auditoria, entre outras, 0 que ndo se traduz
numa tarefa simples para a organizacao de um
curso, em especial, se este curso se utilizara da
modalidade educacdo a distancia.

Com um conjunto de conhecimentos
diversificados e aridos o desafio da Equipe
de Coordenagdo do Programa passou a ser
0 de encontrar uma maneira “cativante”
de falar de temas tdo dispares e, por vezes,
desinteressantes como 0S necessarios para a
composicdo do Conteudo Programatico. O
Desenho Instrucional para o Programa passa a
ser, entdo, um grande desafio.

Tendo como diretriz a construgdo de um
desenho instrucional para o programa de
ludico e cativante, incorporou-se a Equipe de
Coordenagéo do Programa uma profissional da
area de Comunicacao Social e, desde o inicio
dos trabalhos, junto as Equipe de Autores dos
Textos se agregaram cinegrafistas, ilustradores
e jornalistas, com o objetivo de interacdo
entre os profissionais com vistas a elaboragéo
concomitante do material didatico midia texto
e midia imagem, envolvendo as ilustracfes e
0s videos.

Além disso, ficou estabelecido que o
desenho instrucional do Programa teria “como
fio condutor” do conjunto de textos, ilustragdes
e imagens que comporiam o material didatico
uma Situagdo, consolidado em uma peca
para teatro, com diversas cenas e alguns
personagens, com base em um evento grave da
Saude Publica, denominada: “A morte de uma
mulher de 34 anos por Cancer de Mama.”

Desta forma, a concep¢do do Design
Instrucional do Programa contou com a
colaboracdo de equipes distintas, porém
integradas: Equipe de Autores dos Textos,
Equipe de Autores das llustragdes e Desenhos,
Equipe de Autores dos Videos, do Canal
Saude da FIOCRUZ e Equipe de Autores do
Caso, todos orientados pela coordenagdo do
Programa e sob a coordenacdo académico-
pedagdgica da EAD/ENSP.

A conjugacao destes diversos recursos de
comunicacdo e expressdo transformou —se
em num imenso desafio para Coordenacao
do Programa e, sobretudo, para a Equipe
Pedagogica, mas, a nosso ver, os resultados se
mostraram positivos.
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AMETODOLOGIA DE TRABALHO

A idéia central da producdo audiovisual
com vista a sua incorporacdo no desenho
instrucional de um curso é de que o video entra
como um dos recursos para ajudar aos alunos
no processo de aproximagdo sucessiva com 0
tema proposto no curso.

Além disso,
aprendizagem,
utilizarem os recursos audiovisuais no conjunto
de solucBes estruturadas para a reversdo de
um problema identificado pelo trabalhador no
seu cotidiano. E neste contexto que surge o
Curso de Roteiro para Profissionais de Saude,
cujo objetivo é a elaboracdo de roteiros para
videos educacionais onde a pergunta-chave a
responder é: que problema de salde o video
ajudara a reverter?*

durante o processo de
estimulamos o0s alunos a

Para a elaboracédo dos videos sdo realizados
trabalhos de pesquisa, nos baseamos em
algumas bibliografias da saide pablica e muitas
entrevistas para desenvolver os roteiros. Com
isso, esses documentarios ultrapassam as salas
de aula e ja estdo sendo utilizados e replicados
pelos alunos e todas as outras pessoas que
tomam conhecimento e se interessam pelos
temas.

Além disto, incentivando a producéo ‘prata
da casa’, todos os integrantes da Equipe de
Coordenagdo do Programa, poderiam, caso
quisessem, registrar o processo de producéo,

dando condigdes para a realizacdo de making
ofs.

No site WWW.maissaide.vlog.br poderdo
ser encontrados os videos, as apostilas do
curso de roteiros, a peca de teatro e a integra
dos recursos visuais e audiovisuais apontados
no artigo.

CONCLUSOES

Sobre a utilizagdo de recursos audiovisuais
na construcao de materiais didaticos, podemos
concluir que os mesmos ajudam a construir
novos vinculos institucionais e pedagdgicos na
relacdo ensino-aprendizagem, mas, da mesma
forma que saber juntar as letras para formar
palavras ndo significa saber interpretar um
texto, olhar néo significa saber ver.

Para 0s gregos, existiam dois tipos de
olhar: o olhar receptivo e o olhar ativo.
O olhar receptivo, passivo, decorre do simples
fato de possuirmos a capacidade de ver, ou seja,
de recebermos estimulos luminosos na nossa
retina. NGs vemos, mesmo sem ter a intencao,
0 que esta na nossa frente.

O olhar ativo, ao contrario, € o olhar de quem
vé 0 mundo com atencdo, de quem busca, de
quem pretende compreender ou simplesmente
apreciar o que o mundo exterior proporciona.
Este é o olhar do sébio, do cientista e do artista,
dos alunos, enfim, das pessoas que transformam
0 que percebem em idéias, conhecimento,

3 Segundo a Wikipédia, a enciclopédia livre, “em cine-
ma e televisdo (e nos meios de producdo audiovisual em
geral), making of é um jargdo para um documentario de
bastidores que registra em imagem e som o processo de
producdo, realizacdo e repercussdo de um filme, novela,
seriado, ou produto audiovisual.”
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poesia, arte.

Ainda h& muito para as instituicbes de
ensino aprenderem a respeito das relagoes
entre 0s processos de ensino-aprendizagem e
as possibilidades possibilitadas pelas midias
atuais e, neste trabalho, focalizaremos, em
especial, a producdo de curtametragem de
midias audiovisuais, expressas pelos producao
tipo videos-clipe e pelos documentario, tendo
COMO pressuposto que 0 cinema no contexto
educacional direciona o olhar para novos
caminhos, que antes eram desconhecidos, tanto
do ponto de vista estético como das relacdes de
ensino-aprendizagem.
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