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RESUMO: O presente trabalho tem por objetivo investigar os problemas éticos inerentes ao con-
texto da Atengio Primaria a Saude (APS), tendo em vista a organizacio do Sistema Unico de Saude
(SUS), com foco nos temas centrais da discussdao em bioética clinica. Nesse estudo, foi realizada
revisdo integrativa de literatura com artigos na base de dados da “Biblioteca Virtual em Saude”, por
meio dos descritores: “bioética” e “estratégia satide da familia”, recuperando artigos publicados até
31 de maio de 2019. Dos 23 estudos selecionados para avaliagdo, 14 elencavam os possiveis confli-
tos bioéticos na ESF; trés refletiam sobre aspectos tedricos desse tema; quatro tratavam, cada qual,
sobre um problema bioético especifico da APS; dois propunham ferramentas para capacitacdo em
bioética dos profissionais da ESF. Uma anélise conjunta dos textos permitiu o aprofundamento so-
bre os conflitos éticos vividos na APS, levantando questdes como disparidade do acesso, distribui-
¢ao de recursos, garantia de sigilo e confidencialidade aos usudrios, capacitagdo tedrica e técnica
em bioética por parte dos cuidadores. Sugere-se, em pesquisas futuras, estudo sobre os diferentes
contextos da APS possiveis de se aplicarem ferramentas de educagdo continuada e modelos de
abordagem computacional para tomada de decisao.

Palavras-chave: Saude Publica; Atengao Primaria em Saude; Bioética.

ABSTRACT: This paper aims to investigate the ethical problems inherent in the context of Primary
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Health Care, in view of the organization of the Unified Health System (SUS), focusing central

themes of the discussion unfold in clinical bioethics. In this study, a literature review was performed
with articles in the “Virtual Health Library” database, with the descriptors: “bioethics” and “family
health strategy”, retrieving articles published until May 31, 2019. Of the 23 studies selected for
evaluation, 14 listed the possible bioethical conflicts in the Family Health Strategy(FHS); three
reflected on theoretical aspects of this theme; four each addressed a specific bioethical problem;
two proposed tools for bioethics training of professionals. A joint analysis of the texts allowed
the deepening of the ethical conflicts experienced in primary health care, raising issues such as
disparity of access, distribution of resources, guarantee of confidentiality and confidentiality to
users, theoretical and technical training in bioethics by caregivers. In future research, it is suggested
to study the different contexts of primary health care possible to apply continuing education tools
and models of computational approach to decision making.

Keywords: Public Health; Primary Health Care; Bioethics.

RESUMEN: Este articulo tiene como objetivo investigar los problemas éticos inherentes al contexto
de la Atencion Primaria de Salud, en vista de la organizacion del Sistema Unico de Salud (SUS),
con enfoque en los temas centrales de la discusion en bioética clinica. En este estudio, se realiz
una revision de la literatura con articulos en la base de datos de la “Biblioteca Virtual en Salud”,
con los descriptores: “bioética” y “estrategia de salud familiar”, recuperando articulos publicados
hasta el 31 de mayo de 2019. De los 23 estudios seleccionados para evaluacion, 14 enumeraron los
posibles conflictos bioéticos en la Estrategia de Salud de la Familia (ESF); tres reflexionaron sobre
aspectos tedricos de este tema; cuatro abordaron un problema bioético especifico; dos articulos
presentaron herramientas de capacitacion en bioética para profesionales de la ESF. Un analisis
conjunto de los textos permitié profundizar los conflictos €ticos experimentados en la atencion
primaria de salud, planteando cuestiones como la disparidad de acceso, distribucion de recursos,
garantia de confidencialidad y confidencialidad a los usuarios, capacitacion teorica y técnica en
bioética por parte de los cuidadores. En futuras investigaciones, se sugiere estudiar los diferentes
contextos de atencion primaria de salud posibles para aplicar herramientas de educacion continua
y modelos de enfoque computacional para la toma de decisiones.

Palabras clave: Salud Publica; Atencion Primaria de Salud; Bioética.

INTRODUCAO

Os métodos de ponderacdao racional, critica e analitica em processos decisorios na pratica
clinica, envolvendo circunstancias morais, configuram-se em um genuino desafio, muitas vezes
arduo, para profissionais de saude. As propostas (bio)éticas' para estudo de conflitos e dilemas
morais em muito auxiliam para elaboracao de uma pratica médica pautada no raciocinio reflexivo.
Todavia, nos diversos cenarios brasileiros de cuidado a satide, urge a importancia de emprego de

ferramentas da (bio)ética clinica, as quais deverao ser adequadamente aplicadas.

Tempus, actas de saude colet, Brasilia, 12(2), 251-258, EPub Ago/2021 ISSN 1982-8829



253 //

A partir das ultimas décadas do século XX, ampliaram-se os horizontes das formulagdes éticas,
em consonancia com as abordagens cientificas, tecnologicas, humanisticas e sociais. Em busca da
compreensdo do didlogo desses conceitos com aspectos da tomada de decisdo na esfera da satde,
a sociedade ocidental experimentou crescentes investigagdes intelectuais que problematizassem as

distintas situa¢des, em respeito a necessidade de protecdo e cuidados a vida®.

A teoria principialista — introduzida por Tom Beauchamp e James Childress nesse periodo,
baseada nos conceitos de beneficéncia, ndo maleficéncia, respeito a autonomia e justica — nao
somente apresentou principios éticos para pesquisas envolvendo seres humanos. Tal corrente
também inaugurou uma perspectiva diferente do modelo de cuidado e de responsabilidade médica
proposto Hipocrates, por também considerar a participagdo do individuo nas decisdes a serem
tomadas. Assim, levantava-se na década de 1990, reflexdes com expectativas promissoras no

ambito da resolugdo de dilemas (bio)éticos**.

Todavia, na década atual, as questdes (bio)éticas de enfoque clinico permanecem como constante
desafio para cuidadores da saide humana, havendo a necessidade de se correlacionar os diversos
principios e teorias existentes no ambito pratico das ponderagdes morais. Evidencia-se, assim,
a importancia do aprofundamento dos didlogos — abrangendo a reflexdo cientifica e a formagao

continuada — nessa esfera, objetivando-se a melhoria dos servicos de satide oferecidos aos usudrios.

Por outro angulo, ao se estudar o cenario brasileiro — no qual os problemas (bio)éticos de saude
se desdobram — percebe-se que, muitas vezes, sdo tangenciados temas como modelos sanitarios
e de assisténcia em saude. Nas ultimas trés décadas, a Atencdo Primaria a Satde (APS) ganhou
importante destaque, no pais, impulsionada pela reorganizacao da estrutura de acesso a satde no
bojo da criagdo do Sistema Unico de Satde (SUS). A organizagao multiprofissional e interdisciplinar
da Estratégia de Satde da Familia (ESF) — também proposta nesse mesmo movimento — ¢ entao
elaborada, enquanto modelo para reorientacao assistencial da APS, estabelecendo-se equipes para
atendimento nos diferentes territdrios, no intuito de atuar a partir da demanda em saude da populagdo
assistida. Ademais, a APS e os cuidados em satde nela oferecidos passaram a estabelecer, a partir
dessa época, novas configuragdes também do ponto de vista bioético, sendo projetados como porta

de acesso e reflexo do lema da universalidade constitucional®>®; “a satide é um direito de todos”.

Com base nessas preliminares consideracdes, o presente artigo tem por proposito revisar a
literatura acerca dos problemas (bio)éticos inerentes ao contexto da APS/ESF, na perspectiva de

inter-relacionar os aspectos atinentes a tomada de decisdo em saude.
METODOS

As estratégias para o desenvolvimento da presente pesquisa pautaram-se em discussdes
envolvendo os investigadores — visando a elaboragdo tedrica do texto a ser redigido — seguida de

identificagdo do problema e delimitagdo do caminho de investigagcdo cientifica a ser percorrido.
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Procedeu-se revisao integrativa da literatura — utilizando artigos originais, de opinido cientifica e
de revisao —, com estratégia de busca definida, buscando responder ao seguinte questionamento:
“Quais sao os principais conflitos éticos vividos na APS/ESF”’? Realizada a seleg¢ao de descritores
encontrados no DECS (Descritores das Ciéncias da Saude), procedeu-se busca bibliografica na
plataforma digital “Biblioteca Virtual em Saude”, recuperando textos publicados até 31 de maio
de 2019. A estratégia de pesquisa foi baseada em dois componentes: (i) “bioética” e (ii) “estratégia
saude da familia”; nao foram utilizados filtros, restricdes cronoldgicas ou de linguagem. Dos 31
artigos recuperados, procedeu-se selecado inicial através da leitura dos titulos e subsequente analise

dos resumos realizada por um dos autores.

Por ocasido da analise dos textos obtidos, oito estudos foram considerados ndo aderentes ao
escopo da investigacdo, por ndo se referiam aos aspectos (bio)éticos concernentes a saide humana
ou ndo diziam respeito a APS/ESF. Assim, restaram 23 trabalhos que foram baixados e estudados

na integra para extra¢cdo de informacdes.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 23 estudos selecionados para avaliagdo, 14 elencaram os possiveis conflitos bioéticos na
ESF; trés refletiram sobre aspectos tedricos desse tema; quatro tratavam, cada qual, sobre um
problema (bio)ético especifico da APS; e dois propunham ferramentas para capacitagao em bioética

dos profissionais da ESF.

No grupo de quatorze artigos, foram observados conflitos (bio)éticos na APS/ESF em pesquisas
qualitativas de carater exploratério, cada qual utilizando um roteiro de entrevista semiestruturado
como instrumento de coleta de dados*®!'>!. Um dos propositos comuns a esses textos consistiu em
fomentar a discuti¢do sobre as circunstancias e enfrentamentos éticos pertinentes a ESF — enquanto

modelo da APS — e centro ordenador das redes de atencao a saude do SUS.

Acerca da investigacdo sobre os problemas (bio)éticos inerentes ao trabalho em equipe na APS/
ESF, foi investigada a fragmentacdo do servigo como possivel consequéncia do descompromisso
dos profissionais com a equipe e pacientes, das condi¢cdes de trabalho insuficientes e da pouca
formagdo individual para dinamica do servico em grupo'"'?. Pela 6tica da corrente principialista,
existiriam ainda outras demandas morais ndo contempladas na APS, pelos grupos de ESF, tais
como dificuldade em proporcionar privacidade e presenga de atitudes verticalizadas por parte dos
profissionais gestores'?. Uma possibilidade resolutiva seria 0 mapeamento dos problemas éticos na
ESF por meio da técnica de grupos focais, auxiliada pela autopercep¢ao dos proprios profissionais

de saude sobre os conceitos de bioética em saude'.

Em um estudo por método de pesquisa qualitativa exploratéria com cuidadores em saude,
elaborado nas cidades de Floriandpolis-SC e Lazio-Italia, foram realizadas avaliagdes do nivel

autonomia e presenga da tomada conjunta de decisdes (profissional-usudrio) oferecidos aos
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pacientes’. Inferiu-se que o servigo de saude brasileiro necessita da aproximagdo com conceitos
(bio)éticos que proporcionem respeito € emancipacdo, no intuito de transformar o modelo de

assisténcia atualmente presente.

Com relacdo aos conceitos de sigilo e confidencialidade, observou-se a possivel fragmentacdo
do vinculo profissional-usuério, quando existe o receio de pouca privacidade e revelagdo de
informagdes sigilosas, sobretudo perante diagndsticos socialmente estigmatizados'®. Por outro
lado, atividades nas APS/ESF, como o estudo multiprofissional de casos, vinculo responsavel com a
comunidade e principalmente a comunicagdo clara e respeitosa, foram apontamentos identificados

como praticas positivas de um ponto de vista ético®.

Em um segundo grupo de trés manuscritos com abordagem de conceitos bioéticos vivenciados
nos cuidados APS, observou-se que muitas questdes morais em saltde, quando entendidas na
oOtica do saber (bio)ético, encontram nesse campo do conhecimento um auxilio conceitual com
desdobramentos praticos. Algumas situagdes aplicaveis para estudo seriam: as relagdes entre os
profissionais no a&mbito da equipe; as relacdes ético-politicas da intersetorialidade na esfera do
SUS; além da qualidade técnica dos cuidados oferecidos, como oferta de sigilo, confidencialidade e
privacidade aos usuarios®”!?. Todavia, o reconhecimento cientifico dos desafios éticos na APS nio

¢ tarefa simples, uma vez que depende de capacita¢@o tedrica estruturada’.

Agrupou-se também um terceiro conjunto de textos com quatro artigos que abordavam, cada
qual, um tema em satde especifico com implica¢des (bio)éticas**>. A apreciacao da dengue, em
uma perspectiva ética, ilustra os pressupostos morais e sociais entremeados no ambito das doencas
infecciosas, destacando o papel da (bio)ética sanitaria para melhor oferta de atengdo a satide por
ocasido de epidemias, enfatizando a necessidade de politicas que favorecam melhores desfechos na

esfera coletiva (considerando o niimero de pessoas ¢ disponibilidade de recursos)®.

Por outro lado, acerca do planejamento familiar sob o olhar de uma sociedade pluralista, o
respeito a autonomia e o reconhecimento da vulnerabilidade dos sujeitos em acessar os cuidados
em saude, foram elencados como essenciais para uma boa aten¢do ao usuario®. Sobre a pratica
de amamenta¢do cruzada, os contextos nos quais profissionais de saude realizam discursos de
culpabilizacdo — sem priorizar a autonomia da mulher nem a protecdo da relacdo mae-lactente
— evidenciam a necessidade de capacitacdo/qualidade assistencial profissional em bioética nos
cuidados oferecidos na ESF*. Em outra perspectiva, o treinamento em (bio)ética e comunica¢ao
clinica, com casais discordantes de sifilis, ¢ proposto como uma forma de oferecer assisténcia de

qualidade para essa populagao usuaria do SUS*.

Desse modo, percebe-se a importancia da formagdo dos profissionais da satde na elaboragio
de um raciocinio clinico atento aos conceitos (bio)éticos. Nesse sentido, contemplando a proposta
da formulagdo de ferramentas para capacitacdo na APS/ESF, dois artigos encontrados sdo relatos

descritivos de instrumentos de aperfeigoamento em conceitos tedricos e praticos de bioética,
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colocados como um quarto conjunto®®?’. A premissa basica desses textos consiste em considerar a
educacdo permanente e as acdes educativas em saude como caminhos para tomada de decisdes que

priorizem o respeito e o cuidado no servigo ofertado.

Ademais, quer sejam interpretadas na 6tica das ciéncias sociais ou das neurociéncias — de um
ponto de vista dos processos cognitivos —, compreende-se que as ponderagdes de carater (bio)ético
sdo em muito auxiliadas pela tecnologia de aprimoramento em saude, sendo esse um caminho
auxiliar no alivio das tensdes inerentes a deliberagdo (bio)ética/clinica’. Dessa forma, propostas
tais como os modelos de abordagem deciséria auxiliadas por algoritmos computacionais, através
de redes neurais artificiais ou outros métodos de aprendizado de maquina, poderiam, por exemplo,
serem aplicadas para treinamento dos profissionais de saude em simula¢do de contextos clinicos
com inequivocas implicag¢des (bio)éticos®®. Além disso, proporcionar o conhecimento ético, de
maneira acessivel, com investimentos em cursos de (bio)ética clinica, a serem divulgados em meio

eletronico, também constitui uma interessante ferramenta de educagao continuada na APS/ESF.
CONCLUSAO

As abordagens contemporaneas atinentes aos modelos de tomada de decisdo em (bio)ética
clinica, quando aplicadas em situacées proprias do contexto de APS/ESF, direcionam para a
necessidade de adequada formagao tedrica para uma boa pratica em satide, por parte dos profissionais
envolvidos. As oficinas de problematizagdo e reflexao a partir de situagdes da realidade vivenciadas
pelos trabalhadores da saude — tais como cuidados em aleitamento materno, planejamento familiar,
privacidade e confidencialidade envolvendo infec¢des sexualmente transmissiveis (IST), doengas
de notificagdo compulsoria, entre outros — destacam-se como relevante método de capacitacao
para o processo decisorio, uma vez que promovem reflexdes sobre a humaniza¢ao do cuidado nos

diferentes contextos clinicos.
REFERENCIAS

1. Siqueira-Batista R. (Bio)ética para todos os seres: proémio. In: Castro JC, Niemeyer-
Guimaraes M, Siqueira-Batista R. Caminhos da Bioética - Volume III. Teresopolis: Editora Unifeso,
2020, v. 1, p. 257-276.

2. Motta LC, Oliveira LN at al. Tomada de decisdao em (bio)ética clinica: abordagens

contemporaneas. Revista Bioética. 2016; 24(2).

3. Pessini L. Bioética: das origens a prospeccao de alguns desafios contemporaneos.

Bioética e longevidade humana. Sao Paulo: Loyola, 2006; 5-46.

4, Caetano PS, Feltrin JO, Soratto J, Soratto MT. Conduta do enfermeiro frente aos

conflitos éticos e bioéticos em area vulneravel na ESF. Satude e Pesquisa. 2016;9(2):349-60.

Tempus, actas de saude colet, Brasilia, 12(2), 251-258, EPub Ago/2021 ISSN 1982-8829



2577/
5. Simas KB, Simdes PP, Gomes AP, Costa AD, Pereira CG, Siqueira-Batista R. (Bio)

ética e Atencdo Primadria a Satde: estudo preliminar nas Clinicas da Familia no municipio do Rio
de Janeiro, Brasil. Ciéncia & Saude Coletiva. 2016;21:1481-90.

6. Siqueira-Batista R, Gomes AP, Motta LC, Renn6 L, Cotta RM. (Bio) ética e Estratégia
Saude da Familia: mapeando problemas. Satude e Sociedade. 2015;24:113.

7. Souza MD, Silva MD, Carvalho RD. Revisdo integrativa: o que ¢ e como fazer. Einstein
(Sao Paulo), 2010; 8(1), 102-106.

8. Vidal SV, de Souza Motta LC, Gomes AP, Siqueira-Batista R. Problemas bioéticos na

Estratégia Saude da Familia: reflexdes necessarias. Revista Bioética. 2015;22(2):347-57.

0. Vidal SV, Gomes AP, Siqueira-Batista R et al. A bioética e o trabalho na Estratégia
Satde da Familia: uma proposta de educagdo. Revista Brasileira de Educacao Médica.2014; 38(3),
372-380.

10. Lima CA, AP Oliveira, Macedo BF, Dias OV, Costa SM. Relacdo profissional-usudario
de satide da familia: perspectiva da bioética contratualista. Revista Bioética. 2014; 22 (1): 152-60.

11. Marin J, Ribeiro CD. Problemas e conflitos bioéticos da pratica em equipe da Estratégia
Satude da Familia. Revista Bioética. 2018 Jun 22;26(2).

12. Motta LC, Vidal SV, Gomes AP, Lopes TC, Renné L, Miyadahira R, Siqueira-Batista
R. Searching for ethos in Family Health Strategy: a bioethical investigation. Revista Bioética.
2015; Aug;23(2):360-72.

13. Silva J, Ledao HMC at al. Ensino de bioética na graduacdo de medicina: relato de
experiéncia. Revista Bioética. 2013;21(2), 338-343.

14. Gomes AP, Gongalves LL, Souza CR, Siqueira-Batista R. Estratégia Satide da Familia
e bioética: grupos focais sobre trabalho e formagao. Revista Bioética. 2016;24(3):488-94.

15. Lima RD, Verdi MI. Discursos de médicos de familia brasileiros e italianos sobre

autonomia na perspectiva bioética. Saude e Sociedade. 2015;24:1021-32.

16. Seoane AF, Fortes PA. A percepcao do usuario do Programa Satde da Familia sobre a

privacidade e a confidencialidade de suas informacdes. Saude e Sociedade. 2009;18:42-9.

17. Junges JR, Zoboli EL, Patussi MP, Schaefer R, Della Nora CR. Construgdo e validacao
do instrumento “Inventario de problemas €éticos na atencdo primaria em satde”. Revista Bioética.
2014;22(2):309-17.

ISSN 1982-8829 Tempus, actas de satde colet, Brasilia, 12(2), 251-258, EPub Ago/2021



258 //

18. Seoane AF. A percepcdo de médicos e enfermeiros da Atengdo Basica sobre a

humanizag¢do nos servigos de saude. 2014. (Dissertagao doutorado, Universidade de Sao Paulo).

19. Zoboli EL. Nurses and primary care service users: bioethics contribution to modify this
professional relation. Acta Paulista de Enfermagem. 2007;20(3):316-20.

20. Silva LT, Zoboli EL, Borges AL. Bioética e atengao basica: um estudo exploratério dos

problemas éticos vividos por enfermeiros € médicos no PSF. Cogitare Enfermagem. 2006;11(2).

21. Zoboli EL, Fortes PA. Bioética e atencao basica: um perfil dos problemas éticos vividos
por enfermeiros ¢ médicos do Programa Saude da Familia, Sao Paulo, Brasil. Cadernos de Saude
Publica. 2004;20:1690-9.

22. Rodrigues AA, Bedrikow R. Controle da dengue sob a 6tica bioética. Revista Bioética.
2016;24(3).
23. Sanches MA, Simao-Silva DP. Planejamento familiar: do que estamos falando?. Revista

Bioética. 2016;24(1).

24. Gomes CS, Fonseca SA, Peres LP, Rodrigues RD. Cross-breastfeeding, from Negligence
to Moral Virtues: a Descriptive Study. Revista Brasileira online de Enfermagem. [internet] 2015
Mar [cited 2019 may 20]; 14 (3):263-72. Disponivel em: http://www.objnursing. uff.br/index.php/

nursing/article/view/5157.

25. Pisani JP, Zoboli EL, Fracolli LA. Privacidade ¢ confidencialidade em casos de casais

discordantes para sifilis. Cogitare Enfermagem. 2011;16(2):213-8.

26. Vidal SV, Gomes AP, Siqueira-Batista R. Estratégia Satide da Familia em Cena:
a Formagdo Bioética dos Agentes Comunitarios de Saude, em Trés Atos. Revista Brasileira de
Educagao Médica. 2016;40(1):67-76.

27. Zoboli EL, Soares FA. Capacitagdo em bioética para profissionais da satde da familia
do municipio de Santo André, SP. Revista da Escola de Enfermagem da USP. 2012;46(5):1248-53.

28. Siqueira-Batista R, Gomes AP at al. Modelos de tomada de decisdo em bioética clinica:

apontamentos para a abordagem computacional. Revista Bioética. 2014;22(3):456-61.

Artigo submetido em dezembro de 2019
Artigo aprovado em abril de 2021
Artigo publicado em agosto de 2021

Tempus, actas de saude colet, Brasilia, 12(2), 251-258, EPub Ago/2021 ISSN 1982-8829



