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RESUMO:

A profissionalizacdo dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS) tem passado
por mudangas que buscaram formé-los ou transformé-los em Técnicos de
Enfermagem (TE) a partir das disputas entre os diversos sujeitos de interesse
na mediacdo com o Estado. O objetivo deste artigo é analisar tais disputas
sendo um estudo analitico, com abordagem qualitativa. Parte-se da
triangulacdo de dados de entrevistas com atores chaves e documentos
relacionados as profissdes, utilizando analise do discurso, a luz da vertente
critica da sociologia das profissdes. Os resultados foram apresentados em
eixos: Marcos normativo da profissionalizagdo dos ACS e TE no Brasil;
Formagé&o profissional dos ACS: modelos de atencéo e interesses de classe em
disputa; A reinvencdo dos ACS e a aproximacédo de suas atribui¢fes aos TE.
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Conclui-se que a profissionalizagdo dos ACS avangou mais que os TE no que
se refere aos direitos trabalhistas e autonomia em relacéo a profissdes de nivel
superior. Todavia, a perspectiva epistémica da formacéo deles ainda est4 muito
fragil, confundindo polivaléncia com politecnia. A reinvencdo dos ACS,
pautada na incorporacdo de procedimentos realizados pelos TE, parece
caminhar no sentido hegemonico da satde. Atualmente, os ACS encontram-se
numa encruzilhada em relagdo aos caminhos da profisséo, necessitando definir
seu projeto ético e politico face ao SUS e as necessidades da populacao desse
tempo historico.

Palavras-chaves: Agente Comunitério de Saude; Técnicos de Enfermagem;
Profissdo de Saude.

ABSTRACT:

The professionalization of Community Health Workers (CHW) has undergone
changes that sought to train them or transform them into Nursing Assistants
(NA) based on disputes between different subjects of interest in mediating with
the State. The purpose of this article is to analyze such disputes as an analytical
study with a qualitative approach. It starts with the triangulation of data from
interviews with key actors and documents related to the professions, using
discourse analysis, in light of the critical aspect of the sociology of professions.
The results were presented in axes: Normative frameworks for the
professionalization of CHW and NA in Brazil; Professional training of CHW:
care models and disputed class interests; The reinvention of the CHW and the
approximation of their attributions to the NA. It is concluded that the
professionalization of CHW advanced more than the NA with regard to labor
rights and autonomy in relation to higher education professions. However, the
epistemic perspective of their formation is still very fragile, confusing
polyvalence with polytechnics. The reinvention of CHW, based on the
incorporation of procedures performed by NA, seems to walk in the hegemonic
sense of health. Currently, the CHW are at a crossroads in relation to the paths
of the profession, needing to define their ethical and political project in view
of the SUS and the needs of the population of that historical time.

Keywords: Community Health Workers; Nursing Assistants; Health
Occupations.

RESUMEN:
La profesionalizacion de los Agentes Comunitarios de Salud (ACS) ha sufrido
cambios que buscaban capacitarlos o transformarlos en Asistentes de

Enfermeria (AE) a partir de disputas entre diferentes sujetos de interés en la
mediacion con el Estado. El proposito de este articulo es analizar tales disputas
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como un estudio analitico con enfoque cualitativo. Se parte de la triangulacion
de datos de entrevistas con actores clave y documentos relacionados con las
profesiones, utilizando el andlisis del discurso, a la luz del aspecto critico de la
sociologia de las profesiones. Los resultados se presentaron en los ejes: Marcos
normativos para la profesionalizacion de ACS y AE en Brasil; Formacion
profesional de ACS: modelos asistenciales e intereses de clase en disputa; La
reinvencion de los ACS y la aproximacion de sus atribuciones al AE. Se
concluye que la profesionalizacion de los ACS avanzd mas que las AE en
materia de derechos laborales y autonomia en relacién a las profesiones de
educacion superior. Sin embargo, la perspectiva epistémica de su formacion es
todavia muy fragil, confundiendo polivalencia con politécnicos. La
reinvencion de los ACS, basada en la incorporacion de procedimientos
realizados por los AE, parece andar en el sentido hegemonico de la salud.
Actualmente, los ACS se encuentra en una encrucijada en relacion a los
caminos de la profesidn, necesitando definir su proyecto ético y politico ante
el SUS y las necesidades de la poblacién de esa época historica.

Palabras clave: Agentes Comunitarios de Salud; Asistentes de Enfermeria;
Empleos en Salud.

INTRODUCAO

A profissionalizacdo dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS) tem
sido discutida desde os anos 1990, e ja passou por varias mudancas desde a
proposta de formacéo técnica especifica até aquelas que tém buscado forma-
los ou transformé-los em Técnicos de Enfermagem (TE). PosicGes
intermedidarias estdo sendo pensadas a partir das negociacdes entre os diversos
sujeitos de interesse na mediacdo com o Estado.

Os ACS tém um percurso peculiar na realidade brasileira, sendo a
unica profissdo regulamentada que tem a exigéncia de morar na comunidade
onde atua como pré-requisito. Desde a institucionalizacdo do Programa de
Agentes Comunitarios de Saude (PACS) até a Estratégia Saude da Familia
(ESF), o trabalho dos ACS passou por transformagdes que vao da definicdo de
critérios para o processo seletivo, ampliacdo do escopo de praticas, até a
conquista do piso salarial nacional, adicional por insalubridade, planos de
carreiras municipais e legislacdo que assegura contratacdo mediante vinculo

empregaticio diretol. Porém, esse movimento em direcdo a profissionalizacgéo
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trouxe consigo um estranhamento do ser comunitario e profissional de satde
seja na relacdo entre os membros da equipe da ESF, seja na relacdo com a
comunidade®?.

Os ACS desempenham funcBes essenciais para o Sistema Unico de
Saude (SUS) e para a Atencdo Priméaria & Saude (APS), sendo um sujeito
fundamental para garantir o atributo “competéncia cultural” e a concepgao
ampliada de saude na ESF, através da mediacdo de saberes populares e
técnicos?. Até 2018, somavam 263.756 trabalhadores, presentes em 98% dos
municipios brasileiros®.

Por outro lado, a categoria TE se configurou inicialmente como
atendentes e auxiliares de enfermagem, quando foi regulamentada a primeira
lei do exercicio profissional (Lei 2.604/55)%. Na década de 1960, a fim de
atender a demanda posta pelos avancos tecnoldgicos na area hospitalar,
emergiu o curso técnico de enfermagem sendo o TE legalmente reconhecido
pela nova lei do exercicio profissional (Lei 7.498/1986)%".

Em 1980, com o objetivo de formar os trabalhadores de nivel médio e
fundamental inseridos nos servigos de saude, incluindo os atendentes e
auxiliares de enfermagem, foi implantado o Projeto Larga Escala®. Vinte anos
depois, em 2000, como marco institucional importante desse processo de
transicdo, foi estabelecido o Projeto de Profissionalizacdo dos Trabalhadores
da Area de Enfermagem (PROFAE), voltado para 225 mil trabalhadores que ja
atuavam no sistema de saude. Assim foram ofertados cursos de auxiliar aos
atendentes de enfermagem, curso de técnico para os auxiliares de enfermagem,
além da complementacdo do ensino fundamental, em escolas técnicas publicas
e privadas de todo o pais’®.

Do ponto de vista legal, a exigéncia da formacao técnica de nivel
médio como patamar minimo tornou-se pré-requisito para inscricdo no
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), o que repercutiu também num
discreto aumento da remuneragdo, a0 mesmo tempo em que aumentaram as

atribuicdes profissionais. Atualmente, o TE atua tanto no setor publico como
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no privado, nos trés niveis de atencdo a salde, representando aproximadamente
1.389.823 de profissionais no territorio brasileiro. Destes, 827.028 estdo no
setor publico e 746.108 no setor privado, considerando instituicdes
filantrépicas e fundacgdes (nos niveis de atencdo secundario e terciario), e cerca
de 43.116 trabalhadores na ESF *°.

A profissionalizacio é estudada desde o surgimento da sociologial! e
por diferentes correntes de pensamento tais como a funcionalista, interacionista
e critica?. Esta Gltima tem Freidson como um de seus pensadores e aborda as
profissdes a partir do paradigma de poder e estratégia politica, balizado pela
forca do Estado®®.

Segundo esse autor o espaco analitico que permite definir e identificar
0 poder das profissdes € constituido pelos conceitos de autonomia, expertise e
credencialismo. Estes se expressam através de: 1) exercicio de autoridade sobre
0 proprio trabalho com o apoio do Estado; 2) autoridade do expert para
coordenar a divisdo do trabalho; 3) autonomia na direcdo do trabalho; 4)
exclusividade, traduzida no controle sobre o recrutamento, a formacdo e
aplicagdo do conhecimento; 5) conhecimento abstrato, aprendido em
instituicdes formais de educacdo; 6) dimensdo ideoldgica, como um conjunto
de crencas sobre qual a melhor maneira de resolver problemas, o que pode ser
analisada nos conflitos com outras ocupagdes®®.

No caso dos ACS como uma profissdo totalmente vinculada ao estado,
esse espaco analitico de poder é explicitado principalmente pelas politicas
governamentais que, nos ultimos anos, vém configurando a APS como uma
area de interesse neoliberal, ao potencializar um modelo de cuidado biomédico,
atraves de acOes curativas, em detrimento das acdes de promocao de salde e
mobilizacao social.

A trajetdria politica recente desses sujeitos passa por inquietacdes
qguanto ao seu futuro profissional no SUS. Em 2016, foram publicadas as
portarias do Ministério da Saude (MS) n°® 959 e 958 que tencionaram a

composicao das equipes de Atencdo Béasica quanto a presenca ou ndo dos ACS.
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Em 2017, a Politica Nacional de Atencdo Bésica (PNAB) descaracterizou o
trabalho dos ACS, sendo esvaziado da premissa de educacdo em salde, ao
priorizar acOes associadas as linhas de cuidado, assumindo um foco na
prevencédo de doencas®®.

Um elemento revelador, que deixa implicitos os interesses quanto a
existéncia ou ndo dos ACS no SUS, diz respeito a tentativa do MS de financiar
e implementar a formagcdo dos ACS como TE, através do Programa de
Formac&o Técnica para Agentes de Satide (PROFAGS) em 2018, O risco de
paulatina substitui¢do de uma categoria pela outra, além do direcionamento das
praticas e dos saberes dos ACS para o campo da biomedicina, historicamente
predominante na formacdo desta outra categoria, apontam, de fundo, 0s
interesses mercadoldgicos que estdo em jogo™ N&o obstante, ao buscar
compatibilizar o modelo de saude ofertado pelo setor publico ao do setor
privado, ou seja, sem 0 ACS, tal modelagem possibilitaria a compra de pacotes
de APS de um subsistema (publico) pelo outro (privado).

Diante dos marcos historicos da profissdo Agente Comunitario de
Saude e seus tensionamentos com o Estado, o objetivo deste artigo é analisar
as disputas envolvidas nas recentes mudancas da profissionalizagcdo dos ACS,

considerando as propostas de sua transformacéo em técnico de enfermagem.

1 Metodologia

1.1 Tipo de estudo

Trata-se de um estudo analitico, com abordagem qualitativa’ sendo
parte do projeto intitulado “Andlise da profissionalizagdo dos Agentes
Comunitarios de Saude: qual o futuro desse trabalhador no sistema de salde
brasileiro?”. Foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de
Pesquisa Aggeu Magalhdes- Fiocruz Pernambuco, e estd registrado na
Plataforma Brasil sob o n® CAAE: 15735119.7.0000.5190.
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1.2 Coleta de dados

Partiu-se da triangulagdo de dados!’ advindos de entrevistas e
documentos dos sujeitos que estdo diretamente relacionados as disputas
historicas da formac&o, do trabalho e da profissionalizagdo dos ACS no Brasil,
a saber: Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (Conasems),
representante da bancada em defesa dos ACS da Camara dos Deputados,
COFEN, Federacao Nacional de Agentes Comunitarios de Satde e de Combate
as Endemias (FENASCE), Confederacdo Nacional dos Agentes Comunitérios
de Satde (CONACS) e intelectuais relacionados ao tema.

As entrevistas ocorreram entre fevereiro e marco de 2020, em local
reservado onde estavam presentes apenas uma pesquisadora e o entrevistado.
Estes responderam perguntas semiestruturadas sobre temas como: 0s caminhos
histdricos da profissionalizacdo dos ACS no Brasil e a relacdo com outras
profissbes de saude; diferentes configuracdes do trabalho comunitario e o tipo
de saber predominante (epistemologias) nas praticas de saude dos ACS;
cenarios e perspectivas em disputa na profissionalizacdo destes. As respostas
foram gravadas e posteriormente transcritas na integra, sendo utilizado para
esse trabalho um recorte dos dados.

A pesquisa documental foi realizada pela riqueza de informagdes que
deles pode-se extrair e resgatar para ampliar o entendimento dos objetos desta
analise’®, tendo sido incluidos documentos relativos a regulamentacédo e
formacdo dos ACS e de posicOes publicas relacionadas, tais como: Lei n° 10.
507 de 2002%°; Lei n° 11.350 de 2006%°; Lei n° 13.595 de 2018% e parecer de
grupo de trabalho do COFEN n° 01/2018 sobre o PROFAGS??; Referencial
Curricular Nacional dos ACS de 200423 Diretrizes e Orientagbes para
Formagdo dos ACS de 202024 Portaria MS n° 3.241, de 7 de dezembro de
2020%, que institui o “Programa Satude com Agente”; Edital n® 1 de abertura

do processo de adesdo do Distrito Federal, dos estados e dos municipios ao
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Programa Satide com Agente, de 28 de abril de 2021%° e Nota Técnica de 20 de
maio de 2021, da rede de Escolas Técnicas do SUS (RETSUS), sobre o

“Programa Saude com Agente”?’.

1.3 Analise dos dados

Utilizou-se a analise de discurso segundo Michel Pécheux, que
estabelece relacdo entre “lingua/sujeito/histéria ou lingua/ideologia” onde a
linguagem vai além do texto, trazendo sentidos pré-construidos?®.

As categorias analiticas foram organizadas tendo como referéncia a
vertente critica da Sociologia das Profissdes'?, a saber: marcos normativos da

profissionalizacao, formacao e atribuicdes.

2 Resultados e discussoes

2.2 Marcos normativos da profissionalizacdo dos ACS e TE no Brasil

As profissbes sdo locus de disputa de prestigio e poder, muito além da
I6gica econbmica, moldando subjetividades, consagrando interesses e
conformando sistemas de estratificacdo social?®®. No caminho histérico da
conformagdo dos ACS e dos TE como profissdes de saide, observam-se

diferengas institucionais (Quadro 1).

Quadro 1 - Aspectos hormativos da profissionalizacdo dos ACS e Técnicos de
enfermagem no Brasil

Categorias Norma ACS Norma enfermagem
Regulamentagéo Lei n° 10. 507 de 2002%° Lei n° 2.604 de 1955*
Lei n° 11.350 de 2006%° Lei n° 7.498 de 1986°

Lei n° 13.595 de 20182
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Formacéo Regulamentacéo nacional, Regulamentag&o pelo Conselho
existem poucos cursos. Profissional, auséncia de
regulamentagdo nacional e
Perfil Curricular Nacional de existéncia de muitos cursos.
Formacao Técnica em ACS de
20042

Diretrizes e Orientacfes para
Formacdo Técnica em ACS de
2020%

Coadigo de ética X Resolucdo COFEN n° 564/2017%

Piso salarial Lei n° 13.708 de 20183 X

Fonte: elaborado pelos autores.

A institucionalizacdo de ambas parece buscar o tipo ideal de
profissionalismo descrito por Freidson®?, que se caracteriza por trabalho
especializado, uso discricionario do conhecimento e das competéncias,
jurisdicdo exclusiva, divisdo do trabalho, monopélio do mercado, existéncia de
um programa formal de ensino e legitimidade. No entanto, vale salientar que
estas categorias, por se conformarem como nivel técnico tem limites em
alcancar tal tipo ideal de profissionalismo, o que no Brasil significa baixa
autonomia, tendo em vista a divisdo técnica e social do trabalho.

No caso dos ACS, a ocupagcdo foi criada para responder a problematica
dos bolsdes de fome e altas taxas de mortalidade infantil no nordeste®, sem
exigéncia minima de formacdo, de atribuigdes ou direitos trabalhistas. Ao
longo dos anos, no entanto, atingiu o status de profissdo, com reconhecimento
pelo Estado traduzido nas leis, portarias, normas e diretrizes nacionais de
formacéo, com destaque para Emenda Constitucional N°. 51 e Lei n® 11.350 de
2006, como afirma um representante da CONACS: “A gente, durante muitos

anos, brigou por essa profissionalizagdo e conseguimos uma Emenda na Constituigdo

Brasileira que é a nimero 51, que a gente chama de nossa certiddo de nascimento, [...]
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e N0 mesmo ano nos vamos regulamentar a emenda 51. Nasceu a Lei 11.350 que hoje
é 0 nosso Grande Troféu”. (ENTREVISTADO 1 - CONACYS)

A CONACS reflete aqui a importancia dessa passagem ocupacgao-
profissdo que Ihe permite um campo especifico de atuacdo face as demais
profissdes, garantindo-lhes um poder diferenciado repartido na sociedade®?.

O marco legal da profissdo dos TE comeca com a Lei n° 7.498 de
1986°, tendo passado anteriormente pela Lei n° 2.604 de 1955* quando ainda
eram atendentes e auxiliares de enfermagem. E importante destacar que, no
caso dos TE, tanto a lei da profissdo como o conselho profissional séo
constituidos de forma conjunta com os bacharéis em enfermagem, deixando
evidente uma relacdo de dependéncia e pouca autonomia no seu processo de
institucionalizagio®*.

Um aspecto a ser observado € a busca de contetidos cognitivos que
delineiam e sustentam as préaticas profissionais, através da normatizacdo de
Referenciais Curriculares Nacionais aprovadas no Conselho Nacional de
Educacdo. Tal referencial esta posto para os ACS desde 200422, e recentemente
revisado em 202024, o que ndo esta instituido para os TE, indicando a forca
politica que a categoria dos ACS apresenta no cenario brasileiro®.

Por um lado, a lei do piso dos ACS®! demonstra a forca da categoria
em relacdo aos outros profissionais da saude que estdo na luta politica por este
reconhecimento. No caso da enfermagem, esta vem tentando aprovar um piso
h& muitos anos, sendo o Projeto de Lei mais atual em discussdo no Senado
Federal, 0 de n° 2564/2020%.

Chama atencdo, a inexisténcia de um codigo de ética para os ACS, o
que pode estar relacionado a auséncia de um conselho profissional que, no
Brasil, é a autarquia responsavel pela publicagdo desse documento no conjunto
das outras profissdes de saude. No caso dos TE, por serem vinculados ao
COFEN, dispéem de um codigo de ética comum aos bacharéis em

enfermagem.
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Fato é que a profissionalizacdo dessas duas categorias ao longo dos
anos, através de seus atos normativos, ainda € insuficiente gerando a
necessidade de reivindicacdo de novas regulamentacdes pelo Estado, a partir
das interag®es com o campo juridico®. Enquanto os ACS conquistaram direitos
trabalhistas relativos ao piso salarial e uma lei da profissdo mais autbnoma em
relacdo as profissdes de nivel superior, os TE garantem, na prética, uma
formacdo de nivel técnico mesmo sem existir um Referencial Curricular

Nacional.

2.3 Formacdao profissional dos ACS: modelos de atencéo e interesses de

classe em disputa

Os indicadores demograficos, sociais e econdémicos do Brasil, desde a
criagdo dos ACS, na década de 1990, tém passado por inimeras mudancas®’8,
Sobre 0s novos padrbes de morbimortalidade, destacam-se os relacionados ao
processo de envelhecimento®’, as doengas cronicas ndo transmissiveis®®, o
aumento das causas externas’®, a persisténcia ou emergéncia das doencas
infectocontagiosas, vide o cenario da pandemia da COVID-19, que agrava
também as condicdes de pobreza.

Essas mudancas no perfil da populacéo brasileira ttm complexificado
a atuacdo dos ACS nos territérios e demandado uma maior formacdo
profissional da referida categoria, como o representante da CONACS expressa:
“[...] a maioria dos agentes comunitarios de salde até aqui eram figuras que
muitas vezes ndo tinham nem o fundamental completo. Ai vocé pega uma
responsabilidade tdo grande, uma barra profissional, estar ali no dia a dia da
comunidade levando a educacéo em saude e ele, o proprio profissional, ndo ter
uma formacdo adequada é muito complicado [...]”. (ENTREVISTADO 1 -
CONACYS)

Vé-se, entdo, a necessidade de uma formacgéao que consolide um corpo
de praticas e saberes, que supere 0s atuais processos formativos aligeirados e

fragmentados dos ACS, preparando-os tanto nas ciéncias bioldgicas e humanas
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quanto na Salde Coletiva**? para uma melhor atuacdo e qualidade,
independentemente da realidade local onde atuam*,

Porém, em uma tentativa controversa de reconhecer a importancia da
formacéo técnica, o governo federal, através da Portaria n® 83/2018, instituiu o
PROFAGS, cujo propdsito era garantir formag&o técnica em enfermagem para
0s ACS e Agentes de Combates as Endemias (ACE)*®. Esta Portaria incidiu
diretamente sobre as atribuicdes destes trabalhadores, desconsiderando o
referencial curricular do curso técnico em ACS existente desde 20041%23,
embora atravessado por fragilidades e reduzida implementagdo®.

Entendendo o PROFAGS como recuo aos avangos instituidos na
profissionalizacdo de ACS, as entidades representativas da referida categoria e
também as da enfermagem se posicionam contrarias: “Quando saiu o
PROFAGS, do Ministério da Saude, n6s também da Federacdo nos colocamos
totalmente contra, né? Por entender que o Agente de Saude, o Agente de
Endemias tem o seu préprio curso técnico. Nao precisava ser técnico de outra
area, né?” (ENTREVISTADO 1 -FENASCE) “Veio o0 PROFAGS e queria
transformar todo mundo em técnico para exatamente cuidar da doenca e ndo da
prevencao, isso a gente ndo aceita. NGs ndo somos um profissional para cuidar
da doenca, n6s somos um profissional para promover a saude”.
(ENTREVISTADO 1 -CONACS) “[...] a portaria n°® 083/2018 caracteriza uma
deformacéo no processo de trabalho do modelo prioritario da Estratégia Saude
da Familia na Atengédo Primaria de Saude, bem como descaracteriza o perfil
ocupacional dos ACS, que é fundamentado em ac6es de promogdo da saude,
prevencao e controle de doencas e vigilancia a saide”. (POSICAO PUBLICA
COFEN)

A formacdo dos ACS por dentro de um curso técnico é importante
para consolidagéo desta profissao, uma vez que sua atuacédo seria fundamentada
no ensino com sustentacao tedrico-pratica baseado na ciéncia, em didlogo com
o0 saber popular, além de garantir a execucao qualificada do seu complexo rol
de atribuicdes. As posicdes da CONACS, FENASCE e COFEN parecem
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corroborar com essa perspectiva, sendo taxativos em relacdo ao PROFAGS,
que ndo reconhece o ndcleo proprio de formacdo e atuacdo dos ACS, que
passariam a ser atravessadas pelos saberes e fazeres da enfermagem.

Esse nucleo proprio de conhecimentos, saberes e fazeres previsto no
curso técnico de ACS inclui um conjunto de temas e disciplinas de outras areas
da saude, mas também das Ciéncias Humanas, das Politicas Publicas,
articulando a Educacdo Popular e a Saude, compondo um novo campo da
Saude Coletiva focado na Promocéo da Saulde.

Além disso, o nivel superior tem sido buscado por ambas as categorias
como podem demonstrar os numeros: em 1983, 9,6% dos auxiliares e TE
tinham nivel superior completo ou incompleto, passando para 34,3%, 30 anos
depois*®. No caso dos ACS, enquanto em 2002 apenas 0,6% tinham o ensino
superior, em 2015, ja eram 12,71% com este nivel de formagdo*. No entanto,
amudanca na escolarizacéo, e consequentemente do perfil desses profissionais,
precisa ser melhor estudado para que possa permitir uma compreensdo do seu
sentido pratico, politico e social no SUS.

Vale salientar que a reconfiguracdo do trabalho dos ACS é um
indicador sensivel das disputas de modelos de atencio a satide no Brasil®, como
foi apontado na fala da representacdo do COFEN. Até 2006, enfatizava-se o
carater educativo do trabalho, com atividades de orientagdo e acompanhamento
das familias e de grupos especificos, mobilizacdo social, articulacdo
intersetorial e producdo de informacdo, sendo o territorio o local de atuacdo
prioritario. A partir da PNAB de 20066, no entanto, reduziu-se a centralidade
das acOes educativas, associando-as na PNAB 2011%" a prevencio e ao controle
de riscos do adoecer?, sendo tal perspectiva ainda mais acirrada na PNAB de
20174,

Nesse sentido, e em contraponto as investidas do Estado para
descaracterizar, deslegitimar e alienar o trabalho dos ACS, varios coletivos
académicos e politicos, vinculados ao movimento de educagdo popular em

saude vém buscando apresentar alternativas de resgate e formacdo dos ACS
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para uma atuacdo comunitéria critica, a exemplo do Curso Livre de Educacao
Popular em Salde (EdPopSUS) ofertado entre 2013 e 2018,

Desse modo, é perceptivel o resgate do termo Educacédo Popular em
Salde na legislacao que regulamenta a profissdo dos ACS e ACE, aparecendo
6 vezes na Lei 13.595 de 2018%, com destaque para o § 1° do artigo 6°, onde
se |&: “Os cursos a que se refere o caput deste artigo utilizardo os referenciais
da Educacédo Popular em Saude e serdo oferecidos ao Agente Comunitario de
Salde e ao Agente de Combate as Endemias nas modalidades presencial ou
semipresencial durante a jornada de trabalho”.

Porém, as novas diretrizes e orientacGes para 0 curso técnico em
agente comunitario de satde, reformulado pelo MS em 202024, assim como a
Portaria n® 3241 de 2020, que estabelece o “Programa Satde com Agente”,
destinado a formacdo técnica dos ACS e ACE, ndo referenciam os contetdos e
principios éticos e politicos da Educagdo Popular em Saude tdo enfatizado na
lei da profissdo®>?’.

Além disso, ao comparar o referencial curricular nacional®® de
formacdo dos ACS de 2004 em relacdo as diretrizes e orientacGes da
formacgdo®* de 2020, quanto as competéncias, percebe-se como diferencas
centrais a reducdo do termo “mobilizacdo social” e a incorpora¢do do termo
“promocao da satde nos diferentes ciclos de vida”, indicados logo na etapa 1
da formacdo. Corroborando com Morosini, Fonseca (2018)3, ha uma dupla
compreensdo do trabalho educativo, uma referenciada na educacdo para a
salide (ancorada nos parametros biomeédicos e prescri¢cdo de comportamentos
saudaveis) e outra mais abrangente, vinculada a participa¢do social com a
finalidade de intervir na determinacdo do processo saude-doenca, 0 que esta
explicitamente colocado como mudanga de perspectiva na formacao dos ACS.

Soma-se a isso a insercdo de habilidades novas na etapa 2 da
formacdo?*, como afericdo de pressdo arterial, medicdo de glicemia capilar,
afericdo de temperatura axilar, orientacdo e apoio a correta administracdo de

medicacéo, em conformidade com a PNAB 201748 e com a Lei n°13.595 de
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2018%, que parecem chegar a um meio termo em relacdo a0 PROFAGS?®, ou
seja, formar um ACS com habilidades de TE.

Sobre as instituicbes formadoras dos ACS percebe-se uma retomada
da discusséo iniciada quando foi proposto 0 PROFAGS®® visto que o programa
“Satde com Agente”, ndo considera com prioridade, nem como possibilidade,
a participagdo das Escolas Técnicas e Centros Formadores do SUS
(ETSUS)?28, Estes historicamente contribuiram com a formulagéo de politicas
de qualificacdo dos ACS e com a implantacdo das 400 horas iniciais do Curso
Técnico de Agentes Comunitarios de Saude (CTACS). Tal fato abre brecha
para a contratacdo do setor privado da educagédo na execucdo do curso, 0 que
pode gerar transferéncia de recursos publicos da salde para o mercado da
educacdo de base técnica em detrimento do fortalecimento das instituicdes
formadoras do préprio SUS?'.

Quanto ao perfil dos docentes, as novas diretrizes?* afirmam que este
sera composto por “professores graduados, ndo licenciados, em efetivo
exercicio na profissdo docente ou aprovados em concurso publico”. Ao mesmo
tempo o programa®® “Satide com Agente” destaca o profissional de nivel
superior da enfermagem como preceptor de formacdo dos ACS, o que indica
uma continua tentativa de vinculacdo destes a enfermagem. Isso tanto no
ambito das praticas e relacdo de poder na ESF, como também no processo de
ensino-aprendizagem, reforcando sua (des)identidade profissional. Na
percepcdo dos atores chaves trazidas a seguir, existem controvérsias: “O
principal vinculo com outro profissional dentro da esfera da equipe de saude
da familia € o enfermeiro [...] sdo 0s nossos capacitadores, nossos formadores”.
(ENTREVISTADO 1 -CONACS) “[...] nessa disputa se 0 agente de salde é
uma categoria no espago da enfermagem ou né&o eu tenho defendido que néo.
[...] Porque o agente de salde na sua perspectiva epistémica ele tem um
trabalho matricial com todas as categorias [...]”. (ENTREVISTADO 1 -Camara
dos Deputados)
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Observa-se que a perspectiva epistémica da formacdo dos ACS ainda
estd muito fragil, confundindo polivaléncia com politecnia. Enquanto a
polivaléncia é alienante, na medida em que os ACS assumem, cada vez mais,
atribuicdes vinculadas as varias profissdbes com quem eles trabalham; a
politecnia aponta para um pensamento critico, permitindo autonomia no
planejamento da sua pratica a partir da analise do territorio, das familias e suas
necessidades, tendo as bases tedricas necessarias para tal*°.

Na perspectiva de Freidson, o controle sobre a formacéo e sobre o
corpo de conhecimentos é indispensavel na constituicdo do poder das
profissdes. Porém, uma formacdo cujo corpo docente ndo pertence a propria
categoria formada expressar-se-4 em questionamentos de legitimidade, uma
vez que ndo sdo os ACS que formam a si proprios, como ocorre nas categorias
profissionais de nivel superior da satde.

Vale ressaltar que, na realidade brasileira, esta € uma caracteristica
comum na formacdo de nivel técnico, uma vez que estes ndo formam a si
mesmos. Estdo vinculados as categorias de nivel superior, seja pela divisdo
técnica como também pela divisdo social do trabalho, sendo este tipo de
formacdo, em sua predominancia, tecnicista, com saberes mecanicistas de
reproducéo, sem refletir cientificamente o que sustenta aquela pratica/técnica®.

Dessa forma, ndo € incomum associar como barreira de avango na
formacdo a manutencdo dos ACS numa escala social inferior, com menor
remuneracao possivel e impossibilidade de progressdo na carreira. Fazendo
uma analogia, Costa (2003)°! discute que a formag&o do TE, outrora atendentes
e auxiliares, trouxe desafios para insercdo profissional relacionadas as questdes
salariais, quando dessa transicdo, ja que o nivel técnico significaria maior
remuneracao.

A gestdo municipal do SUS parece caminhar nesse sentido, como
pode ser visto na posicdo do CONASEMS a seguir: “Principalmente pelas
conquistas que eles estdo tendo com relacao a questéo salarial, ta deixando uma

distorcdo muito grande. Ja tem municipios que o Agente de Saude [...] s@o
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melhores remunerados do que algumas categorias de nivel superior. Isso tem
feito com que muitos gestores pensem até em demissdo de Agentes de Saude”.
(ENTREVISTADO 1 -CONASEMS)

Fica demonstrado, portanto, que a formacéo dos ACS além de ser um
fator de disputa do modelo de atencdo a saude, também esta colocada como
fator de interesses de classe, sendo mais conveniente manter o ACS com menor
remuneracao e menor formacédo, ou até mesmo retira-lo da ESF, do que lutar
por ampliacdo de recursos para a efetivacdo plena do SUS, da educacdo e da

saude como direitos.

2.4 A reinvencdo dos ACS e a aproximacao de suas atribuicdes aos TE

A partir do impedimento da presidenta Dilma Rousseff em 2016
ganhou espaco no MS a perspectiva tedrico-politica do “Novo Sanitarismo”,
responsavel pela reformulacdo da PNAB em 2017 e retomada da ideia do
modelo tradicional da Atencdo Bésica (AB), no qual a presenca dos ACS nao
é condicdo obrigatoria nas equipes. A partir dai, sdo definidas atribuicdes
comuns entre os TE e os ACS, com este Ultimo incorporando atividades
historicamente destinadas aos TE, o que remete a polivaléncia destes
trabalhadores por um lado e ao esvaziamento das acdes de educacdo em saude
e mobilizagdo comunitaria, por outro!48%2,

Assim, tanto a PNAB 2017%% quanto a Lei n° 13.595 de 2018
consideram como novas atribui¢fes dos ACS a aferi¢do de presséo arterial,
temperatura axilar, medi¢do de glicemia capilar, avaliacdo antropomeétrica,
além da orientac&o e apoio para correta medicagio?. Dando um passo adiante,
a Portaria MS n° 3.241 de 2020, sobre o programa de formacdo dos ACS,
institui “incentivo financeiro de capital, para auxilio na aquisi¢do de medidor
de pressio arterial automatico de brago, glicosimetro e oximetro”?°.

Nesse cenario, as entidades sindicais, percebendo a aproximacao dos

ACS aos TE emitiram posic¢des contraditdrias, conforme observado a seguir:
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“A nova politica nacional de atencdo bésica, para nés é um retrocesso sem
tamanho [...] Se vocé for no Amazonas, se vocé for no Pard, se vocé for naquela
regido norte vocé vai ver isso como uma coisa comum. O agente de salde sai
com a mochilinha nas costas [...] tem uma bandeja de glicemia, uma bandeja
de verificagdo de presséo, ele tira ponto, faz parto... Ele faz coisas que ndo séo
atribuicédo dele realmente. Mas ele faz pela necessidade, entendeu? Mas pela
necessidade”. (ENTREVISTADO 1 -CONACS) “A gente ndo aceitava essa
questdo nas mudancas, atribui¢Oes atuais da categoria. [...]Jvocé passar a aferir
pressao, glicemia, fazer curativo, né? Rasos como eles colocaram, nds nao
concordavamos com isso por entender que isso entrava em outra esfera em
outra area, de outra categoria, mas veio 0 convencimento, né? De que a
categoria precisava se reinventar, né?. [...] precisava oferecer algo melhor para
a populacdo”. (ENTREVISTADO 1 -FENASCE)

No entanto, observa-se em ambas as colocagdes a incorporagéo,
mesmo que ndo assumida, da ideologia biomédica através de um jogo
discursivo que reforca o poder social e politico da classe dominante®3. Pois os
TE, historicamente, foram formados para a realizacdo de procedimentos
isolados do contexto com segmentacdo do cuidado, sob interesse do setor
privado da saude, ficando o alerta para os ACS ndo caminharem nesse sentido.

Cabe realcar tais aspectos no discurso do CONASEMS: “[...] ndo
queremos 0 agente de salde que va na casa do municipe somente pegar
assinatura e olhar se esta tudo bem. Isso ndo nos interessa [...] O que o gestor
quer é 0 agente de satde empoderado, com condic¢Bes e capacidades de atender
as demandas daquela familia [...] nds temos que ter um agente de salude que
chegue na residéncia das pessoas e tenha condicGes de avaliar seja aquele
hipertenso, diabético, seja ela qualquer doencga cronica”. (ENTREVISTADO 1
-CONASEMS)

Nesse discurso, 0 CONASEMS adota uma posicdo que diverge de
uma proposta de APS norteada pela ESF, na qual a mobilizagcdo comunitéria,
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as visitas domiciliares, a vigilancia e a educagdo popular em saude séo praticas
nucleares dos ACS, diferentemente dos TE>*.

Apesar do discurso acima trazer a preocupacdo com o agente de salde
estar “empoderado”, utiliza tal conceito de forma distorcida ja que o
exemplifica com o acréscimo de poder através do dominio de procedimentos
biomédicos, feitos de forma fragmentada, sem dominio do conhecimento
cientifico, nem do contexto no qual o sujeito adoece, remetendo a alienacéo.

A incorporacdo de novas atribuicfes pelos ACS vem, na verdade,
como procedimentos isolados, tal como os TE. Traz a tona a fragmentacao e a
alienacdo do trabalho dos ACS como a l6gica imposta pelo modo de producédo
capitalista, que busca avaliar o trabalho através de uma mensuracdo
quantitativa da produgdo®. Essa logica incide diretamente nos saberes e
préticas dos ACS, ao simplificar suas acdes e reforcar a polivaléncia®.

O COFEN (2018)% reforca que essas novas atribuicbes poderdo
“trazer contradigdes e distor¢des na oferta das agdes na APS por profissionais
com ou sem a formacdo de TE e ainda, causar duvidas no entendimento da
populacdo quanto ao tipo de atendimento que poderéa receber".

Considerando que as intervencdes profissionais sdo historicas,
mutaveis e resultados das transformacfes sociais, econdmicas, politicas e
tecnoldgicas para atender ao modo de producéo vigente®®, ainda acrescentam:
“[...] o Sistema Unico e a propria sociedade foi pressionando para eles se
prepararem e se capacitarem para poder desenvolver novas atividades [...]
passou a desenvolver outras func¢des dentro do Programa conforme as normas,
conforme as politicas nacionais da atencdo primaria e outros desafios”.
(ENTREVISTADO 1 -CONASEMYS)

Olhando para as prerrogativas discursivas assumidas pelo
CONASEMS, vé-se que de fundo espera-se que as novas atividades sejam
justamente aquelas atualmente desenvolvidas pelos TE, o que nos remete a
perguntar por que ndo alterar a formacao e o processo de trabalho dos proprios

TE, de forma a desloca-los mais para acOes territoriais?
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Além disso, Nogueira (2019)! chama atencdo para o fato das novas
atividades assumidas pelos ACS muitas vezes se configurarem como
“burocratizacao do trabalho”, destacando o gerencialismo, a produtividade e a
descaracterizacdo das agfes comunitarias, como aspectos da precarizacdo do
trabalho.

O COFEN, corroborando com essa anélise afirma: “A impressao que
se tem € que na ponta diminuiu a resolutividade do trabalho deles, aquela
prépria interlocucdo muito forte que tinham com as comunidades locais [...]
acho que ao longo do tempo perdeu-se um pouco também, essa questdo da
valorizacdo do conhecimento popular de saide [...]”. (ENTREVISTADO 1 -
COFEN)

O desafio serd, entdo, compreender em que medida a incorporacédo de
novas atribuicdes em direcdo aquelas ja realizadas pelos TE serd Gtil ou ndo
aos ACS, a APS e ao SUS, sobretudo, as comunidades e as familias.

Nesse sentido, ao longo do tempo, as transformacdes econémicas,
politicas e institucionais dos ACS os colocaram em uma encruzilhada, em
relacdo aos caminhos da profissao, cujas saidas precisam partir da definicdo do
seu projeto ético e politico face ao SUS e as necessidades da populagéo do seu

tempo historico.

CONCLUSAO

Os ACS estéo diante de problemas complexos, antigos e novos, como
desigualdades sociais profundas, doengas cronicas, violéncia e problemas
ambientais que tém provocado pandemias como as da COVID-19, o que
demanda resgatar identidades perdidas e fortalecer sua formacéo técnico-
politica.

A institucionalizacdo, através de normas e leis, representa disputas do

poder profissional face aos aparelhos juridico e executivo do Estado, que
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aparecem, textualmente, como consensos alcan¢ados num determinado tempo
historico.

A profissionalizacdo dos ACS avancou no que se refere a lei do piso
salarial, as diretrizes nacionais para formacdo e a discussdo quanto a autonomia
da categoria. Assim, os ACS parecem ter a possibilidade de caminhar de forma
independente para uma formacéo critica, complexa e cientifica, colocada para
além do tecnicismo reprodutor de procedimentos, muito comum na formacéo
dos TE no Brasil.

A perspectiva epistémica da formacdo dos ACS ainda estd muito
fragil, confundindo polivaléncia com politecnia. O novo perfil curricular
nacional aprovado em 2020 nao incorporou o que foi defendido na lei da
profissdo quanto a ter a Educacdo Popular em Salde como referencial dos
cursos definidos para os ACS, ao mesmo tempo em que incorporou a formagéo
para execucao de procedimento biomédicos, historicamente colocados para 0s
TE, em consonancia com a nova PNAB e lei da profissao.

A reinvencdo dos ACS pautada na incorporacdo de procedimentos
parece caminhar no sentido hegeménico da satde como auséncia de doenca e
ndo da determinacdo social da salde e da doenca. Assim, faz-se importante
amadurecer este debate em um contexto de crescentes crises (social, ambiental
e econdmica), em um mundo que conjuga avancos tecnoldgicos por um lado e

completa excluséo de outro.
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